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Liebe Miteigentümer,

genug ist genug! Unsere Geduld mit dem Service der Firma OTIS ist aufgebraucht. Der eine 
Personenlift ist seit dem Wochenende wieder außer Funktion und wenn sie ihn wieder in Gang 
bekommen haben, dauert es noch nicht einmal 24 Stunden, bevor er wieder außer Betrieb ist. Das 
ist schlicht und ergreifend nicht akzeptabel. Wir haben beschlossen OTIS wegen Nichterfüllung der 
zugesagten Leistungen durch die Firma zu kündigen und eine Angebot der Firma Schindler für die 
zukünftige Instandhaltung und Reparatur der Fahrstühle akzeptiert. Dies wird zum 
schnellstmöglichen Zeitpunkt umgesetzt. Die Firma Schindler hat zugesagt, alles Notwendige 
unmittelbar nach dem Jahreswechsel in die Wege zu leiten. In der Hoffnung auf ein gutes und 
bezüglich der Fahrstühle weniger „malades“ neues Jahr 2026 wünsche ich einen „guten Rutsch! 


Estimados copropietarios,

¡Ya basta! Se nos ha agotado la paciencia con el servicio de la empresa OTIS. El ascensor lleva 
fuera de servicio desde el fin de semana y, cuando lo han vuelto a poner en marcha, no han 
pasado ni 24 horas antes de que volviera a averiarse. Esto es sencillamente inaceptable. Hemos 
decidido rescindir el contrato con OTIS por incumplimiento de los servicios prometidos por la 
empresa y hemos aceptado una oferta de la empresa Schindler para el futuro mantenimiento y 
reparación de los ascensores. Esto se llevará a cabo lo antes posible. La empresa Schindler se ha 
comprometido a poner en marcha todo lo necesario inmediatamente después de Año Nuevo. Con 
la esperanza de que el nuevo año 2026 sea bueno y menos «malad» en lo que respecta a los 
ascensores, les deseo un «¡Feliz Año Nuevo!». 


Dear co-owners,

Enough is enough! We have lost all patience with OTIS's service. One of the lifts has been out of 
order since the weekend, and when they finally got it working again, it took less than 24 hours for it 
to break down again. This is simply unacceptable. We have decided to terminate OTIS's contract 
due to their failure to deliver the promised services and have accepted an offer from Schindler for 
the future maintenance and repair of the lifts. This will be implemented as soon as possible. 
Schindler has agreed to take all necessary steps immediately after the turn of the year. In the hope 
of a good and less ‘malignant’ new year 2026 with regard to the lifts, I wish you a "Happy New 
Year! 


Kjære medeiere,

nok er nok! Vår tålmodighet med OTIS' service er oppbrukt. Den ene personheisen har vært ute av 
drift siden helgen, og når de får den i gang igjen, tar det ikke engang 24 timer før den er ute av drift 
igjen. Dette er rett og slett uakseptabelt. Vi har besluttet å si opp OTIS på grunn av manglende 
oppfyllelse av de lovede ytelsene fra selskapet, og har akseptert et tilbud fra Schindler om 
fremtidig vedlikehold og reparasjon av heisene. Dette vil bli gjennomført så snart som mulig. 
Schindler har lovet å sette i gang med alt som er nødvendig umiddelbart etter årsskiftet. I håp om 
et godt og mindre «sykt» nytt år 2026 med hensyn til heisene, ønsker jeg dere et godt nytt år! 


Mit freundlichen Grüßen / Saludos / Best regards / Med venlig hilsen


Nis-Edwin List-Petersen
Präsident / President / Presidente - Comunidad de Propietarios  Don Paco


